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RESUMEN

Este trabajo analiza la diferencia existente en obras de edificacion en Espafia entre el cumplimiento
formal de la normativa de prevencion de riesgos laborales y el desempefio preventivo real. Aunque el
marco legal establece obligaciones y evidencias minimas, en la prdctica la gestion de la seguridad y
salud puede orientarse hacia un enfoque predominantemente documental, especialmente en
contextos con elevada subcontratacion, presién de plazos y variabilidad de procesos constructivos. El
objetivo del estudio es desarrollar un modelo de integracion operativa entre la legislacién espafiola de
prevencion de riesgos laborales y los sistemas de gestidon de seguridad y salud en el trabajo basados
en estandares internacionales, con el fin de mejorar la coherencia entre cumplimiento normativo y
desempefio preventivo. Para ello, se adopta una metodologia descriptivo-analitica que combina la
revision normativa y bibliogréfica con el disefio de herramientas aplicadas. Como resultado, se
elaboran tres instrumentos principales: (1) una matriz de correspondencia que relaciona procesos
preventivos, requisitos legales y elementos de un sistema de gestion, permitiendo identificar
solapamientos, vacios y redundancias; (2) un mapa de calor que representa el grado de cobertura
normativa sobre las distintas dreas del sistema de gestion, evidenciando una alta concentracién en
aspectos operativos y una menor cobertura en liderazgo, evaluacién del desempefio y mejora
continua; y (3) un catdlogo de evidencias complementarias orientadas a reforzar aquellos elementos
no desarrollados por la normativa. La aplicacién del modelo en un caso practico muestra un alto nivel
de cumplimiento de las exigencias legales (media de 1,78 sobre 2), frente a un menor grado de
implantacion de las evidencias asociadas al sistema de gestion (media de 1,19 sobre 2), lo que pone de
manifiesto la existencia de diferencias significativas entre ambos enfoques. Se concluye que la
integracion estructurada entre normativa legal y sistemas de gestiéon permite avanzar desde un
modelo basado en el cumplimiento minimo hacia un enfoque orientado a la mejora continua,
facilitando herramientas practicas para la toma de decisiones, la priorizacién de actuaciones
preventivas y la mejora del desempeiio en obra.

PALABRAS CLAVE: legislacidon, PRL, ISO, edificacidn, evidencias.

1. INTRODUCCION

El sector de la construcciéon presenta de forma recurrente elevados niveles de siniestralidad laboral en
comparacion con otros sectores productivos, tanto en términos de frecuencia como de gravedad de
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los accidentes de trabajo. Esta situacion se explica por la elevada variabilidad de tareas, la concurrencia
de multiples empresas en un mismo centro de trabajo, la temporalidad de las obras y la complejidad
organizativa inherente a los procesos constructivos. En este contexto, la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo constituye un elemento clave para la sostenibilidad técnica, econdmica y social de las
organizaciones del sector. Esta tendencia de alta siniestralidad se mantiene como un desafio critico
para las politicas de la Unidn Europea y el marco estadistico nacional. (Unién General de Trabajadores,
2024; Eurostat, 2025; INSST, 2024, FLC, 2024).

En Espaia, la prevencién de riesgos laborales se articula a través de un marco normativo de caracter
obligatorio, cuyo eje principal es la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, complementada
por su desarrollo reglamentario, entre el que destaca el Real Decreto 1627/1997, que establece
disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras de construccién. Este conjunto normativo
define las obligaciones, responsabilidades y documentacion exigible a los distintos agentes
intervinientes, configurando un modelo de cumplimiento basado en requisitos legales verificables.

De forma complementaria, la norma internacional ISO 45001:2018 (en adelante, ISO 45001) establece
los requisitos para la implantacién de sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Este
estandar se fundamenta en el ciclo de mejora continua planificar—hacer—verificar—actuar y en la
integracion de la prevencién dentro de los procesos estratégicos y operativos de la organizacién. A
diferencia del enfoque normativo, de caracter prescriptivo, ISO 45001 promueve un modelo de gestidn
proactivo basado en el liderazgo, la participacidon de las personas trabajadoras, la evaluacién del
desempefio y la mejora continua.

La coexistencia de ambos enfoques —cumplimiento normativo obligatorio y sistemas de gestidn
voluntarios— plantea la necesidad de analizar su grado de complementariedad y las posibles
oportunidades de integracién en el dmbito de las obras de edificacion. Diversos estudios han sefalado
gue la integracion de requisitos legales con sistemas de gestion puede contribuir a mejorar la eficacia
preventiva, al facilitar una visién mas estructurada, sistematica y orientada a resultados de la gestidn
de la seguridad y salud en el trabajo. La literatura cientifica demuestra que existe una relacion positiva
y directa entre la implantacién de sistemas de gestién de seguridad y el rendimiento global de la firma,
mas alla del simple cumplimiento legal (Fernandez-Muiiiz et al., 2009).

En este contexto, resulta relevante disponer de herramientas que permitan relacionar de forma
operativa los requisitos legales con los elementos propios de un sistema de gestidn, identificando
coincidencias, vacios y posibles redundancias. Este tipo de aproximacion facilita no solo el
cumplimiento de las obligaciones legales, sino también la mejora del desempefio preventivo mediante
una gestidon mas coherente y estructurada.

Como senalan Hale & Borys (2013) en su revision sobre el '‘cumplimiento de reglas’, existe un riesgo
inherente de priorizar la seguridad documental sobre la operativa. En el contexto espafiol, autores
como Fernandez-Muiiiz et al. (2007) y Salguero-Caparrés et al. (2020) han confirmado que esta brecha
se traduce en un alto nivel de evidencias legales frente a una baja madurez en la mejora continua del
sistema.

1.1. Marco tedrico

La prevencién de riesgos laborales comprende el conjunto de actividades o medidas adoptadas o
previstas en todas las fases de la actividad de la empresa con el fin de evitar o reducir los riesgos
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derivados del trabajo. En el caso espafiol, la Ley 31/1995 establece los principios generales de la accidon
preventiva, mientras que el Real Decreto 1627/1997 regula de forma especifica las condiciones de
seguridad y salud en las obras de construccién, incluyendo instrumentos como el Plan de Seguridad y
Salud y la figura del coordinador en materia de seguridad y salud.

Por su parte, ISO 45001 se basa en la denominada Estructura de Alto Nivel comun a los estdndares
internacionales de sistemas de gestién, lo que facilita su integracién con otros sistemas como los de
calidad o medio ambiente. Sus principales cldusulas abordan el contexto de la organizacién, el
liderazgo y la participacion de los trabajadores, la planificacion, el apoyo, la operacién, la evaluacion
del desempefio y la mejora.

Desde un punto de vista conceptual, ambos enfoques presentan diferencias relevantes. El marco
normativo establece requisitos obligatorios de cardcter minimo, orientados a garantizar unas
condiciones de trabajo seguras mediante la definicidn de obligaciones concretas. Por el contrario, los
sistemas de gestidon se orientan a la mejora continua del desempefio mediante la integracién de la
prevencidon en la gestion global de la organizaciéon. Esta diferencia sugiere un potencial de
complementariedad que puede ser especialmente relevante en entornos complejos como las obras de
edificacion.

1.2. Objetivos

El objetivo principal de este trabajo es analizar el grado de correspondencia entre la normativa
espanola de prevencidn de riesgos laborales y los requisitos establecidos en ISO 45001 en el ambito
de las obras de edificacion, evaluando su complementariedad mediante la aplicacién a un caso
practico.

De forma especifica, se plantean los siguientes objetivos:

1. Desarrollar una matriz de correspondencia que relacione los procesos preventivos derivados
de la normativa con los elementos de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

2. Elaborar un mapa de calor que permita visualizar el grado de cobertura de la normativa sobre
las distintas areas del sistema de gestion.

3. Definir un conjunto de evidencias que complementen los requisitos legales desde una
perspectiva de gestion.

4. Evaluar, mediante un caso practico, el grado de implantacion de ambos enfoques a través de
revisién documental, observacién en obra y aplicacion de cuestionarios a perfiles clave.

2. DESARROLLO / METODOLOGIA
2.1. Diseiio de investigacion

El estudio se desarrolla mediante un enfoque metodolégico mixto (cualitativo—cuantitativo),
estructurado en cinco fases secuenciales: (1) revision normativa y bibliografica, (2) identificacion y
estructuracion de procesos preventivos, (3) elaboracion de la matriz de correspondencia, (4) desarrollo
de herramientas de andlisis (mapa de calor y catilogo de evidencias) y (5) aplicacién en un caso
practico.
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En la primera fase, se realizd una revisidon sistematica del marco normativo espafiol en materia de
prevencidn de riesgos laborales aplicable a obras de edificacion, incluyendo principalmente la Ley
31/1995, el Real Decreto 39/1997, el Real Decreto 1627/1997 y el Real Decreto 171/2004, asi como
guias técnicas del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. De forma paralela, se
analizaron los requisitos del estandar ISO 45001:2018, considerando sus cldusulas 4 a 10 y su
estructura de alto nivel.

En la segunda fase, a partir del analisis documental, se identificaron y agruparon los principales temas
0 procesos preventivos derivados de la normativa, mediante un procedimiento de categorizacidn
tematica. Este proceso permitié definir un total de 47 temas/procesos, estructurados en bloques
coherentes (gestion preventiva, condiciones de obra, coordinacidn, subcontratacidn, equipos de
trabajo, riesgos especificos, entre otros). Cada uno de los temas/procesos definidos se ha vinculado de
forma explicita con su norma y articulo de origen (Ley, Real Decreto o guia técnica), garantizando la
trazabilidad entre los requisitos legales y su posterior integracion en la matriz de correspondencia.

En la tercera fase, se construyd una matriz de correspondencia PRL-ISO 45001, en la que cada
tema/proceso preventivo se relaciona con las clausulas del estdndar. Para cada relacion se
identificaron: (i) la evidencia minima exigida por la normativa, (ii) el tipo de evidencia (organizativa, de
obra o mixta) y (iii) su impacto sobre el sistema de gestion. Esta matriz permite identificar
solapamientos, vacios y redundancias entre ambos marcos.

En la cuarta fase, a partir de la matriz, se desarrollaron dos herramientas complementarias:

e Un mapa de calor, que representa el grado de impacto de la normativa sobre cada cldusula del
sistema de gestidn, categorizado en alto, medio, bajo o nulo.

e Un catalogo de evidencias complementarias, orientado a cubrir aquellos elementos del
sistema de gestidn no desarrollados por la normativa legal.

Finalmente, en la quinta fase, el modelo se aplicé a un caso practico real con el fin de evaluar su utilidad
y validar su capacidad de andlisis.

2.2. Construccidn de la matriz de correspondencia

La matriz incorpora, para cada tema/proceso, una columna especifica en la que se identifica la norma
y el articulo de referencia, lo que permite asegurar la trazabilidad normativa y facilitar la verificacién
de los resultados. Siguiendo los siguientes criterios:

e Identificacion de temas/procesos: agrupacion de requisitos normativos en unidades
funcionales homogéneas, evitando duplicidades.

e Trazabilidad normativa: asignacion de cada tema a su normay articulo de referencia (Ley, Real
Decreto o guia técnica).

e Correspondencia con ISO 45001: vinculacién de cada tema con una o varias clausulas del
estandar, en funciéon de su contenido.

e Identificacidn de evidencias: definicion de las evidencias documentales minimas exigidas por
la normativa y su correspondencia con los requisitos del sistema de gestion.

El resultado es una estructura analitica que permite visualizar de forma sistematica la relacién entre
cumplimiento legal y gestion preventiva.
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2.3. Casos practicos y participantes

El modelo se aplicé a una obra de edificacion de cardcter singular, compuesta por un aparcamiento
subterraneo de dos plantas, una edificacién en altura y espacios terciarios. La seleccién del caso se
realizdé mediante muestreo intencional, atendiendo a su complejidad técnica, volumen de
subcontratacidn y representatividad del sector.

Participaron tres perfiles clave: jefatura de obra, técnico de prevencién de riesgos laborales y
responsable de prevencion a nivel organizativo. Esta seleccion permitié obtener una visidn
complementaria de la gestion preventiva desde distintos niveles de responsabilidad.

Se disefiaron dos cuestionarios de evaluacién. El primero analizé el cumplimiento de los requisitos de
la legislacion espanola de PRL, estructurado en bloques temdticos relativos al sistema de gestidn,
coordinacion, condiciones de obra, subcontratacidn, maquinaria y equipos, protecciones, sefializacion
y riesgos especificos. El segundo cuestionario evalud la implementaciéon de evidencias ISO Plus,
alineadas con las clausulas del estandar ISO 45001 (4 a 10).

Ambos instrumentos emplearon una escala Likert de tres niveles (0: inexistencia o desconocimiento;
1: existencia sin plena conciencia; 2: evidencia desarrollada con plena conciencia). La recoleccién de
datos se realizé mediante revisidon documental, entrevistas estructuradas a los perfiles participantes y
observacion directa en obra.

2.4. Instrumentos de medicion y recoleccion de datos

Cada item de los cuestionarios se ha construido a partir de las evidencias previamente identificadas en
la matriz, asegurando la coherencia entre el analisis normativo, la estructura del modeloy la evaluacion
empirica. Por ello, se disefiaron dos cuestionarios estructurados de la siguiente manera:

e Cuestionario de cumplimiento normativo PRL: orientado a evaluar el grado de implantacién
de las evidencias exigidas por la legislacién. Incluye items agrupados en bloques tematicos
(sistema de gestion, coordinacidn, condiciones de obra, subcontratacién, equipos,
protecciones y riesgos especificos).

e Cuestionario de evidencias del sistema de gestién: orientado a evaluar la implantacién de
evidencias complementarias alineadas con las clausulas del estandar ISO 45001.

Ambos instrumentos emplearon una escala Likert de tres niveles:

e 0:inexistencia o desconocimiento

e 1:existencia parcial o no sistematizada

e 2:evidencia implantada y sistematizada
La recoleccidn de datos se realizd mediante:

e revision documental (planes, registros y procedimientos),
e entrevistas estructuradas a los participantes,
e observacion directa en obra.
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2.5. Cdlculo de indicadores y andlisis de datos

Con el fin de facilitar la interpretacién de los resultados, se definieron los siguientes indicadores
cuantitativos:

e Puntuacion media (M): calculada como la suma de las puntuaciones obtenidas en todos los
items dividida entre el nimero total de items evaluados:

M=0Q_(=D"#Ex_i)/n
donde x;representa la puntuacién de cada item y nel numero total de items.

e Porcentaje de cumplimiento alto (%): porcentaje de items con puntuacién 2 respecto al total:

% = n_(x@ = 2) /n x 100

El analisis por bloques se realizé mediante el calculo de medias y porcentajes por cada grupo tematico,
con el fin de identificar dreas de mayor y menor desarrollo. Los datos cuantitativos se analizaron
mediante estadistica descriptiva, mientras que la informacién cualitativa obtenida en entrevistas y
observacion se integré mediante analisis tematico. Este enfoque permite mantener la trazabilidad
completa del andlisis, desde los requisitos normativos iniciales hasta los indicadores cuantitativos
obtenidos en el caso prdctico. De esta manera, la estructura metodoldgica adoptada permite
garantizar la coherencia interna del modelo y su reproducibilidad, al mantener la trazabilidad entre
normativa, sistema de gestion y resultados obtenidos.

3. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Matriz de correspondencia y Mapa de Calor

La matriz de correspondencia desarrollada relaciona un total de 47 temas/procesos preventivos
derivados de la normativa espafiola de prevencion de riesgos laborales con las 7 cldusulas principales
del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo (ISO, 2018). A partir de esta relacion se
identificaron 148 evidencias documentales, clasificadas en funcién de su origen y aplicacién en tres
categorias: evidencias organizativas (propias del sistema de gestion), evidencias especificas de obra y
evidencias de caracter mixto. Estas evidencias documentales se derivan directamente de los requisitos
normativos identificados, manteniendo la correspondencia con su origen legal y permitiendo su
evaluacién sistemdtica en el caso priactico.

Para mejorar la trazabilidad y comprensién de la matriz (Tabla 1), cada tema/proceso se ha vinculado
con su norma de origen (Ley, Real Decreto o guia técnica), lo que permite identificar de forma explicita
el fundamento legal de cada evidencia. Esta estructura facilita el anadlisis sistematico de la relacidn
entre cumplimiento normativo y requisitos de gestion.

Tabla 1. Matriz de correspondencia entre temas de PRL y clausulas 1ISO 45001 (Fuente: autor)

N2 Tema / Proceso PRL Obligaciéonlegal C.4 C.5 C.6 C.7 C.8 C.9 C.10
Politica, liderazgo y organizacion LPRL arts. 14, 15,
1 preventiva 16, 18; RSP art. 2 X X X X X X X
Identificacion de peligros y evaluacién de LPRL art. 16; RSP
2 X X X X X
riesgos por fases arts. 3-4
3 Objetivos y planificacion LPRL art. 16; RSP X X X X X X X
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N2 Tema / Proceso PRL

4  Formacion e informacion

5  Vigilancia de la salud

6  Consultay participacion

7  Comunicacion (interna/externa)

3 Preparacidn y respuesta ante emergencias;
y primeros auxilios

9 Riesgo grave e inminente

10 Control de requisitos legales y
cumplimiento

11 Control de documentacién

12 Investigacion de incidentes

13  Gestion de cambios en obra

14 Seguimiento y medicion

15 No conformidades y acciones

16 Auditorll'a interna / Revision por la
Direccién

17 Proyecto seguro y coordinacion en
proyecto; Estudio / Estudio Basico de SyS

18 Designacién de coordinadores y DO

19 Plan de Seguridad y Salud (PSS)

20 Aper'tura del Centro de Trabajo y Aviso
previo

21  Libro de incidencias

22  Excavaciones y zanjas

23 Demoliciones

24 Ordeny limpieza

25 Servicios higiénic.os y bienestar;
Lugares de trabajo

26  Subcontratacion en construccion

27 Coordinacién de actividades (CAE)

28 Deber de vigilancia empresario principal

29 Homologacién y control de contratistas

30 Equipos de trabajo y maquinaria (uso
seguro)

31 Maquinas (marcado CE / puesta en
servicio)

32 Medi(.)s. auxiliar(.es y:andamios )
(requisitos de disefio y desempefio)

33 Trabajos en altura

34 Elevacion y izado (gruas)

35 Gruas torre: requisitos técnicos (ITC)

36 Gruas torre: procedimiento en Andalucia

37 EPI (Equipos de Proteccién individual)

38 Sefializacion

39 Manipulaciéon manual de cargas

40 Ruido

41 Vibraciones mecanicas

a2 Electricidad: instalaciones temporales de

obra

Obligacion legal
LPRL arts. 18-19
LPRL art. 22

LPRL art. 18, 33-36

LPRL arts. 18-20;
RD1627

LPRL art. 20;
RD1627

LPRLart. 21
LPRL art. 23; RSP

LPRL art. 23
LPRL art. 16; RSP
LPRL art. 14,16; RSP
LPRL art. 14, 16; RSP
LPRL art. 14, 16; RSP

LPRL art. 14, 16; RSP

RD1627 (cap. 1)

RD1627 (cap. 1)
RD1627 (art. 7)

RD1627

RD1627 (art. 13)
RD1627 Anexo IV
RD1627 Anexo IV
RD1627 Anexo IV

RD1627 Anexo IV;
RD486/1997

Ley 32/2006
LPRL art. 24; RD171
RD171

RD171; Ley 32/2006

RD1215/1997 art. 3-
4
RD 1644/2008;
RD1215/1997
RD1215; RD1627
Anexo IV; UNE-EN
12811
RD1627 Anexo IV;
RD1215

RD1215; RD1627

ITC MIE-AEM-2 (RD
836/2003)
Decreto 59/2005
(JA)

RD773/1997

RD485/1997

RD 487/1997

RD286/2006
RD 1311/2005

REBT RD 842/2002 +
ITC-BT-33
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N2 Tema / Proceso PRL Obligacion legal C.4 C5 C6 C7 C8 C9 CcC.10
43  Proteccion contra incendios RD 513/2017 (RIPCI) X X X X

Protecciones colectivas (redes, borde, UNE-EN 1263,
44  barandillas, marquesinas y escaleras entre UNE-EN 13374, X X X X
otros) UNE-EN ISO 14122-3
Sistemas anticaidas UNE-EN
45 b . X X X X X
(arnés, conectores, sistema) 361/362/363
Orden 12/11/2007 +
. » Orden 14/09/2011
T I I ’
46 rat;nl_tauon y a.probauon de los planes de de aplicacién en X X X X X
trabajo con amianto Andalucia del RD
396/2006
a7 Registro de Empresas Acreditadas Orden 23/05/2008 + X X X X

REA Andalucia) Orden 13/09/2010

El andlisis agregado de la matriz de la Tabla 1 que muestra un impacto desigual de la normativa sobre
las distintas areas del sistema de gestién, observandose los siguientes patrones:

e Alta cobertura normativa en las clausulas relativas a planificacién, apoyo y operacién, donde
la legislacidn establece requisitos detallados y evidencias claramente definidas.

e Cobertura intermedia en liderazgo, principalmente en lo relativo a asignacion de
responsabilidades, pero con menor desarrollo en aspectos de participacién activa de los
trabajadores.

e Baja cobertura normativa en las cldusulas de contexto, evaluacion del desempeiio y mejora,
donde los requisitos dependen en mayor medida de la implantacion de un sistema de gestion
estructurado.

Estos resultados se sintetizan mediante el mapa de calor, que permite visualizar de forma global las
areas con mayor y menor respaldo normativo, facilitando la identificacion de ambitos prioritarios de
mejora.

Clasificaciéon de evidencias por tipologia que muestra la Tabla 1, permite optimizar la estructura
documental, evitando redundancias y facilitando la gestidon eficiente de la informacién preventiva, de
la siguiente manera:

e Evidencias de la organizacion (SG-SST): Documentacion aplicable al SG-SST corporativo, en
amarillo.

e Evidencias de obra (RD 1627): Documentacion especifica del proyecto u obra, en azul.

e Evidencias mixtas: Documentacidon que requiere adaptacién en cada proyecto u obra, en
verde.

Posteriormente, se desarrollé el mapa de calor (Tabla 2) que visualiza estos resultados, mostrando que
la normativa PRL garantiza un "cumplimiento minimo" sélido en aspectos operativos y de planificacién,
pero presenta vacios significativos en liderazgo estratégico, analisis de contexto, evaluacion
sistematica del desempefio y mejora continua. El analisis cuantitativo revela un impacto diferencial
por clausulas I1SO 45001:

o @ Alto impacto legal: Clausulas 6 (Planificacion), 7 (Apoyo) y 8 (Operacién) presentan el
mayor grado de cobertura por la normativa PRL.

o Medio impacto legal: Clausula 5 (Liderazgo) parcialmente cubierta en aspectos de
responsabilidades, pero deficiente en participacion de trabajadores.
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o Bajo impacto legal: Clausulas 4 (Contexto), 9 (Evaluacién del desempefio) y 10 (Mejora)

escasamente desarrolladas en la normativa legal.

Tabla 2. Catdlogo de evidencias "ISO Plus" para la excelencia en gestion preventiva. (Fuente: autor)

Tema / Grupo
Normativo

1. Marco General / SG-SST

2. Coordinacién /
Subcontratacion

3. Operaciones y Equipos de
Trabajo

4. Protecciones y Trabajos en
Altura

5. Riesgos Fisicos
(Ruido/Vibraciones/Cargas)
6. Riesgos Criticos
(Electricidad / Incendios)

7. Maquinaria y Medios
Auxiliares (Grias/Andamios)

3.2

Normas PRL
Aplicables

LPRL, RD 39/97, RD
1627/97, RSP

RD 171/2004, Ley
32/2006, CAE

RD 1215/97, RD
1644/2008, RD 486/97,
RD 1627/97

RD 1627/97, UNE-EN
13374, UNE-EN
361/362/363

RD 286/2006, RD
1311/2005, RD 487/97

REBT (ITC-BT), RD
513/2017 (RIPCI)

RD 836/2003, D
59/2005, RD 1215/97,
UNE-EN 12811

4
Contexto

5
Liderazgo

6
Planificacién

Desarrollo de evidencias de ambos marcos normativos

7
Soporte

8
Operacion

c
] ©
(%]

o8 835
[ =
w
o o
o o
o o
o o
o o
o o
o o

Se desarrollé un conjunto de evidencias minimas clasificadas en dos los 2 marcos normativos:

- Evidencias minimas de legislacién PRL: 45 evidencias que garantizan el cumplimiento legal

basico, incluyendo: Plan de Seguridad y Salud, evaluacidon de riesgos, plan de formacion,

vigilancia de la salud, coordinacién de actividades empresariales, libro de subcontratacion,

control de accesos, protocolos de emergencia, y controles especificos de riesgos.

- Evidencias ISO Plus (valor afiadido): 18 evidencias adicionales que complementan la normativa

legal para alcanzar la excelencia en gestion preventiva, incluyendo: politica de SST formalizada,

analisis del contexto organizacional, registro sistemdtico de requisitos legales, definicion de

roles y responsabilidades mediante matriz RACI, objetivos SST medibles, procedimientos de

gestion de competencias, mecanismos formales de participacion y consulta, auditorias

internas programadas, y revisién por la direccion (Tabla 3).
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Tabla 3. Catdlogo de evidencias "ISO Plus" para la excelencia en gestién preventiva. (Fuente: autor)

Ne Cédigo Descripcion
Contexto, Liderazgo y participacion
Politica de SST alineada con el contexto, partes interesadas y objetivos medibles del

1 1SO-CL1 SG-SST.
2 1ISO-CL2 Matriz de responsabilidades y autoridades en SST integrada en el sistema.
3 1SO-CL3 Participacion activa de trabajadores en el disefio, implantacién y evaluacién del SG-
SST.
Planificacion
a ISO-PL1 ProcedirT\iento sistematico de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos y
oportunidades.
5 ISO-PL2 Matriz. (?Ie requisitos legales y otros requisitos y evaluacidon periddica de
cumplimiento.
6 ISO-PL3 Plan de objetivos de SST con metas, indicadores, responsables, recursos y plazos.
Apoyo
7 1ISO-SU1 Procedimiento de gestién de competencias en SST.
8 1ISO-SU2 Procedimiento de comunicacion interna/externa en SST, con revisidn de eficacia.
9 ISO-SU3 Procedimiento de control de la informaciéon documentada del SG-SST.
Operacion
10 1ISO-OP1 Procedimiento de control operacional para actividades criticas.
11 1ISO-0OP2 Procedimiento formal de gestidn del cambio.
Integracion de requisitos de SST en compras, contratacion y homologacion de
12 1S0-0P3 profeedores/cont?atistas. ° ! °
13 ISO-OP4 Plan de preparacioén y respuesta ante emergencias integrado en el SG-SST.
Evaluacion del desempeiio
14 ISO-PE1 Programa de seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del desempefio en SST.
15 ISO-PE2 Programa de auditorias internas del SG-SST.
16 ISO-PE3 Actas de revision por la direccion del SG-SST.
Mejora
17 ISO-IM1 Procedir?iento de investigacion de incidentes y no conformidades con analisis de
causa raiz.
18 1SO-IM2 Evidencias de mejora continua basadas en planes y lecciones aprendidas.

3.3. Resultado del Caso Practico

La aplicacion del modelo en el caso de estudio se realizd mediante la evaluacién de un conjunto de
items agrupados en dos bloques: cumplimiento de la normativa PRL y grado de implantacion de
evidencias del sistema de gestion.

En el bloque de cumplimiento normativo, se evaluaron un total de 47 items (correspondientes a
evidencias legales), obteniéndose una puntuacion media de 1,78 sobre 2, lo que indica un alto nivel de
implantacion. Asimismo, el 81,7 % de los items alcanzan el nivel maximo (valor 2), lo que refleja un
cumplimiento sistematico de las exigencias legales.

En el bloque de evidencias del sistema de gestién, evaluado mediante 18 items, la puntuacion media
obtenida es de 1,19 sobre 2, con un 21,8 % de los items en nivel 0, lo que indica la existencia de
elementos no implantados o desarrollados de forma insuficiente.
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La comparacion entre ambos bloques pone de manifiesto una diferencia significativa entre el grado de
cumplimiento normativo y el nivel de desarrollo del sistema de gestidn, evidenciando que la gestion
preventiva se encuentra mas consolidada en los aspectos operativos que en los estratégicos.

3.4. Anadlisis por bloque tematico

El andlisis desagregado por bloques tematicos muestra que los mayores niveles de cumplimiento se
concentran en los ambitos directamente relacionados con la ejecucién de la obra, tales como:
e condiciones de seguridad en obra,

e control de riesgos eléctricos y trabajos criticos,
e protecciones colectivas y equipos de trabajo.

En estos bloques, las puntuaciones medias superan valores de 1,7, lo que indica una implantacién
elevada y homogénea.

Por el contrario, los niveles mas bajos se registran en dmbitos menos vinculados al control inmediato
de los trabajos, como:

e gestidn de emergencias y primeros aukxilios,

e riesgos ergondmicos y fisicos (ruido, vibraciones),

e aspectos organizativos del sistema de gestion.
En estos casos, las puntuaciones medias se sitlan por debajo de 1,5, lo que refleja un menor grado de
sistematizacion.

3.5. Identificacion de brechas por enfoques

El analisis conjunto de los resultados permite identificar un patrén consistente: el sistema evaluado
presenta un mayor desarrollo en los procesos de control y documentacién que en los de planificacion
estratégica, evaluacidon y mejora.

En el ambito del cumplimiento normativo, las principales brechas detectadas se relacionan con:

e |a falta de sistematizacién de simulacros de emergencia,
e deficiencias en el mantenimiento y control de instalaciones de proteccidn contra incendios,
e evaluacidn insuficiente de riesgos fisicos como ruido y vibraciones.

En relacién con el sistema de gestidn, las principales carencias se concentran en:

e la ausencia de auditorias internas programadas,

e |afalta de revisién sistematica por la direccion,

e lainexistencia de indicadores de desempefio definidos,

e lalimitada formalizacidn de procesos de mejora continua.

Por ejemplo, la ausencia de auditorias internas impide verificar de forma sistematica el grado de
cumplimiento del sistema, mientras que la falta de revisidn por la direccién limita la capacidad de
decisiones estratégicas basadas en el desempefio preventivo.

3.6. Discusion

Los resultados obtenidos confirman que existe una complementariedad clara entre la normativa
espafola de prevencion de riesgos laborales y los sistemas de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo. Sin embargo, también evidencian que ambos enfoques presentan niveles de desarrollo
distintos dentro de la practica real en obra.
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Por un lado, el alto grado de cumplimiento de las evidencias legales indica que las organizaciones
analizadas disponen de mecanismos eficaces para dar respuesta a los requisitos normativos,
especialmente en los aspectos relacionados con la planificacion de trabajos y el control de riesgos en
obra, tal como se desarrolla en las guias técnicas de aplicacion de la normativa de construccion (INSST,
2019). Este comportamiento se explica, en gran medida, por el caracter obligatorio, prescriptivo y
verificable de la normativa, asi como por la presién de inspecciones y controles administrativos
(Salguero-Caparros et al, 2020).

Por otro lado, los resultados muestran un menor desarrollo en aquellos elementos vinculados al
sistema de gestion, especialmente en lo relativo a evaluacion del desempefio, seguimiento sistematico
y mejora continua, elementos centrales de los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(1SO, 2018). La ausencia de auditorias internas, indicadores definidos y revisiones por la direccion limita
la capacidad del sistema, en contraste con los requisitos establecidos en los sistemas de gestidon de
seguridad y salud (ISO, 2018). Esto limita la capacidad de las organizaciones para analizar de forma
estructurada su desempefio preventivo y tomar decisiones basadas en datos (Fernandez-Muiiiz et al.,
2009).

La diferencia observada entre ambos enfoques pone de manifiesto que el cumplimiento legal, aunque
necesario, no es suficiente para garantizar un sistema de gestién eficaz (Lopez Gandia & Blasco Lahoz,
2018). En la practica, se observa una mayor madurez especialmente en los procesos operativos de
control de riesgos en obra, ampliamente desarrollados en la normativa y sus guias técnicas de
aplicacion (INSST, 2019) que en los procesos estratégicos (liderazgo, evaluaciéon y mejora), lo que
genera un desarrollo desequilibrado del sistema preventivo (Fernandez-Muiiiz et al., 2007).

Desde una perspectiva aplicada, los resultados indican que la integracion entre normativa y sistema
de gestién debe centrarse en reforzar aquellos elementos que no estan cubiertos por la legislacién,
especialmente:

e la definicién de indicadores de desempefio preventivo,

e laimplantacidn de auditorias internas periddicas,

e larevisidn sistematica del sistema por la direccidn,

e v la participacidn estructurada de los trabajadores en la mejora de la seguridad (Fernandez-
Muiiiz et al., 2014).

En este sentido, las herramientas desarrolladas en este estudio (matriz de correspondencia, mapa de
calor y catalogo de evidencias) permiten identificar de forma clara qué requisitos ya estan cubiertos
por la normativa y cuales requieren desarrollo adicional, facilitando la priorizacion de actuaciones.

Por ejemplo, el mapa de calor permite detectar de forma inmediata que las dreas de evaluacién del
desempefio y mejora presentan menor cobertura normativa, lo que orienta la implantaciéon de
medidas especificas como sistemas de indicadores, programas de auditoria o procedimientos de
gestion de no conformidades.

En conjunto, los resultados refuerzan la idea de que una gestidon preventiva eficaz en obras de
edificaciéon requiere combinar el cumplimiento normativo con herramientas de gestion estructurada,
de forma que se garantice tanto el control operativo como la mejora continua del sistema (Navarro
Claro et al., 2025).
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4. CONCLUSIONES

El presente estudio analiza la relacién entre la normativa espafiola de prevencidon de riesgos laborales
y los sistemas de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo en obras de edificacién, proponiendo un
modelo de integracidn basado en herramientas operativas.

Los resultados obtenidos permiten extraer las siguientes conclusiones principales:

El cumplimiento de la normativa garantiza un nivel elevado de control operativo, especialmente
en los aspectos relacionados con la planificacién de trabajos, la ejecucion de medidas preventivas
y la documentacion exigible en obra. No obstante, este cumplimiento no asegura por si mismo un
sistema de gestidn completo.

- Existen diferencias significativas entre el cumplimiento normativo y el desarrollo del sistema de
gestion, observandose un menor grado de implantacidon en aspectos como la evaluaciéon del
desempefio, la auditoria interna y la mejora continua.

- Las principales carencias se concentran en los elementos estratégicos del sistema, como la
definicién de indicadores, la revisidon por la direccion y la sistematizacidon de la mejora, lo que
limita la capacidad de las organizaciones para evolucionar su gestién preventiva.

- La matriz de correspondencia desarrollada constituye una herramienta util para la toma de
decisiones, ya que permite:
e identificar de forma clara los requisitos cubiertos por la normativa,

e detectar vacios en el sistema de gestion,
e yreducir duplicidades documentales.

- El mapa de calor facilita la priorizacidon de actuaciones, al mostrar de forma visual las areas con
menor cobertura normativa, orientando la implantacion de medidas de mejora en liderazgo,
evaluacién del desempefio y mejora continua.

- El catdlogo de evidencias complementarias proporciona un marco practico de implantacion,
permitiendo a las organizaciones incorporar de forma progresiva los elementos necesarios para
desarrollar un sistema de gestién mds completo sin incrementar de forma innecesaria la carga
documental.

En términos practicos, la aplicacién conjunta de estas herramientas permite a las empresas del sector:

e estructurar su sistema de prevencién de forma mas coherente,

e mejorar la trazabilidad entre requisitos legales y gestion interna,

e priorizar inversiones en seguridad en funcidn de las brechas detectadas,

e yavanzar hacia un modelo de gestién basado en datos y mejora continua.

En consecuencia, la integracidon entre normativa y sistema de gestion no debe abordarse como un
incremento de requisitos, sino como una oportunidad para mejorar la eficacia preventiva, optimizando
recursos y facilitando la toma de decisiones en el entorno de obra.
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