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RESUMEN

En el curso 2024-2025 se pone en marcha el Mdster Universitario de Patologia, Intervencion y
sostenibilidad en la Edificacion, en modalidad online y aprobado por ANECA, como postgrado de
especializacion para las titulaciones relacionadas con la edificacion, como es la Arquitectura Técnica. Hasta
entonces, el Mdster era impartido en modalidad presencial, pero por la alta demanda de alumnos potenciales
para que fuera virtual y poder compatibilizar la vida laboral de los mismos, se decide cambiar la modalidad
de ensefianza de la titulacion.

Se elige un modelo puramente online, donde la ensefianza es totalmente virtual, y las evaluaciones
también son virtuales. Gracias al programa de evaluacion online proctoring SMOWL TECH, que ofrece una
supervision sencilla y segura de exdmenes online, con alta calidad y cumpliendo los protocolos de privacidad
y el Reglamento General de Proteccion de Datos. El software de proctoring SMOWL TECH permite realizar un
examen restrictivo con bloqueo del dispositivo, doble camara para supervision humana, sin necesidad de
instalar aplicaciones, bajo consumo de internet al capturar imdgenes en vez de video, solucion integrada 100%
en la plataforma educativa y personalizable a cualquier tipo de evaluacion. Ademds, este sistema se ha podido
instalar dentro del campus virtual de la universidad CANVAS, por lo que no ha necesitado ningun tipo de
adaptacion.

Después de un curso impartido del Mdster online, donde no solo las clases, sino también los exdmenes han
sido virtuales, estamos en disposicion de analizar los resultados obtenidos y plantear las ventajas y
desventajas de un titulo online, respecto a otro presencial. Este Mdster sirve como prueba piloto para verificar
la viabilidad de que en un futuro se puedan impartir de forma online, las titulaciones técnicas, como el Grado
en Ingenieria de Edificacion, para de esta forma poder ampliar mds la oferta de las universidades.

Palabras clave: postgrado online, mdster online, ensefianza virtual, evaluacion virtual
ABSTRACT

In the 2024-2025 academic year, the University Master's Degree in Pathology, Intervention and
Sustainability in Building, in online mode and approved by ANECA, was launched as a postgraduate
specialisation for qualifications related to building, such as Technical Architecture. Until then, the Master's
Degree was taught in classroom mode, but due to the high demand from potential students to make it virtual
and to be able to make their working lives compatible, it was decided to change the teaching mode of the
degree.

A purely online model is chosen, where teaching is entirely virtual, and assessments are also virtual. Thanks
to the SMOWL TECH online proctoring software, which offers a simple and secure online examination
supervision, with high quality and in compliance with privacy protocols and the General Data Protection
Regulation. SMOWL TECH proctoring software allows a restrictive exam with device locking, dual camera for
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human supervision, no need to install applications, low internet consumption by capturing images instead of
video, 100% integrated solution in the educational platform and customisable to any type of assessment.
Furthermore, this system could be installed within the CANVAS university's virtual campus, so it did not require
any type of adaptation.

After a course taught online, where not only the classes, but also the exams have been virtual, we are in a
position to analyse the results obtained and consider the advantages and disadvantages of an online degree,
compared to a face-to-face one. This Master's Degree serves as a pilot test to verify the feasibility of teaching
technical degrees online in the future, such as the Degree in Building Engineering, in order to be able to expand
the range of courses offered by universities.

Keywords: online postgraduate, online master's, online teaching, online assessment
1. INTRODUCCION

En el curso 2012-2013 se pone en marcha el Master Universitario en Patologia e Intervencién en la
Edificacion en modalidad presencial (figura 1 y 2). Durante los 8 afios posteriores el Master sigue activo sin
ningln problema con la demanda hasta que llega el COVID 19. A partir de este afio los alumnos potenciales
empiezan a acostumbrarse a la modalidad virtual, “ya que se integra en Espafia dentro de los estudios de
ingenieria. Esta rama tradicionalmente se ha identificado como una de las mas dificiles de trasladar de una
modalidad presencial a una on-line debido a la necesidad de laboratorios” (Abreu, D2.,2024).

Esta nueva modalidad “de ensefianza no presencial cada vez estd mds extendida en la formacion
universitaria incluyendo a las universidades tradicionalmente orientadas a la ensefianza presencial, con
independencia de si estas son publicas o privadas” (Garcia-Pefialvo, F.J., 2020), ya que les permite desarrollar
sus trabajos al mismo tiempo que se forman y especializan. A todo este panorama, se la suma el aumento en
la oferta de puestos de trabajo relacionados con la construccidn y a la poca cantidad de técnicos dispuestos
a asumirlos. Desde la Escuela Politécnica de la Universidad Catdlica de Murcia, se empiezan a buscar
soluciones para aumentar el nimero de alumnos interesados en matricularse en el Master de especializacion.
Se decide solicitar a la Agencia Nacional de Evaluacién y Calidad de la ensefianza ANECA el cambio de
modalidad a Master 100% online. En 2024 la ANECA aprueba el Master y empieza a impartirse en el curso
2024-2025 pero con el cambio de nombre afiadiendo la parte de Sostenibilidad tan demandada, siendo el
Madster Universitario en Patologia, Intervencidn y Sostenibilidad en la Edificacion el que se empieza a ofertar
en el curso actual.

Figuras 1y 2. Visitas de obras de rehabilitacion en el Master Universitario en Patologia e Intervencion en la Edificacién en modalidad
presencial.

El modelo elegido es puramente online, donde la ensefianza es totalmente virtual, y las evaluaciones
también son online. “En la ensefianza virtual los recursos tecnoldgicos tienen una funcion fundamental en
este sistema ensefianza-aprendizaje, y han sufrido una evolucion vertiginosa en los ultimos afios” (Gonzalez,
C., et al,, 2014) y por ello la Universidad adquiere el programa utilizado para la evaluacién online es el
proctoring SMOWL TECH. Este programa ofrece una supervisidn sencilla y segura de examenes online, con
alta calidad y cumpliendo los protocolos de privacidad y el Reglamento General de Proteccion de Datos. El
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software de proctoring SMOWL TECH permite realizar un examen restrictivo con bloqueo del dispositivo,
doble cdmara para supervision humana, sin necesidad de instalar aplicaciones, bajo consumo de internet al
capturar imagenes en vez de video, solucidn integrada 100% en la plataforma educativa y personalizable a
cualquier tipo de evaluacidén. Este sistema ha sido facilmente instalado dentro del campus virtual de la
universidad CANVAS (figura 3).
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Los objetivos de esta asignatura son los siguientes:

Videoconferencia 1

1. Analizar los aspectos que afectan al deterioro de los elementos estructurales de los edificios.

Lonhguraciones 2. Determinar el procedimiento correcto para evaluar la fiabilidad de las estructuras

Figura 3. CANVAS de una asignatura del Master de Patologia online con el PROCTORING SMOWL TECH instalado.
2. OBIETIVOS

Los objetivos que se persiguen son los siguientes:

Analizar los resultados obtenidos en el Gltimo curso presencial y el primero de ensefianza online.
- Plantear las ventajas y desventajas de un titulo online, respecto a otro presencial.

3. METODOLOGIA

Se tomaran los datos obtenidos tanto de asistencia, participacion, asi como los resultados de la
evaluacion del altimo curso 2019-2020 de modalidad presencial, y el primer curso 2024-2025 de modalidad
online para comparar los resultados entre ambas modalidades.

Una vez obtenidos los resultados se analizardn y se elaborardn graficas para obtener conclusiones que
nos ayuden a mejorar en cursos venideros.

El Master Universitario de Patologia e Intervencién en la Edificacion en modalidad presencial, es un
Master de duracién anual y tiene las siguientes asignaturas:

- Enel primer semestre: Inspeccidén Técnica de edificios, Ensayos y Técnicas informativas, Legislacion y
normativa en la intervencion, Patologia asociada a la albaiiileria, Patologia de cimentaciones y
Patologia de estructuras de hormigdn armado.

- En el segundo semestre: Patologia de acero, fabrica y madera, Patologia de instalaciones, Informes
de patologia, Mantenimiento, uso y rehabilitacién de edificaciones y Trabajo Fin de Master.

Ademds, este Master presencial constaba de un campus virtual donde estaban colgados todos los temarios
impartidos en la asignatura (figura 4).
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Figura 4. Temario guardado en el Campus Virtual CANVAS de una asignatura del Master de Patologia presencial.

El Master en modalidad online Universitario de Patologia, Intervencidn y Sostenibilidad en la Edificacion,
es un Master también de duracidn anual y tiene las siguientes asignaturas:

- En el primer semestre: Patologia de cimentaciones, Patologia de estructuras de hormigén armado,
Patologia de acero, fabrica y madera, Patologia asociada a la albaiileria, Patologia de instalaciones y
Ensayos y Técnicas informativas de Informacion.

- En el segundo semestre: Inspeccién Técnica de edificios, Legislaciéon y normativa en la intervencion,
Mantenimiento, uso y rehabilitacion de edificaciones, Mejoras de Eficiencia Energética e
Instalaciones en Edificacién, Rehabilitacion de Edificaciones, Practicas Externas, y Trabajo Fin de

Master.

En el Master puramente virtual, en el campus virtual ademas de aparecer los temarios de cada asignatura,
se quedan grabadas las videoconferencias de los temas (figura 5) para que los alumnos las visualicen cuando

quieran y las veces que quieran.
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Figura 5. Videoconferencias grabadas en el Campus virtual CANVAS de una asignatura del Master de Patologia online.
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4. RESULTADOS

Se hace la comparativa de los dos cursos del Master, del curso 19-20 ultimo curso lectivo en presencial y
del curso actual 24-25 primer curso lectivo de la modalidad online.

Numero de alumnos inscritos, en los cursos comparados en las dos modalidades.

Master presencial: 9 alumnos.

Master online: 8 alumnos.

- Resultados Master presencial curso 19-20 en las Convocatorias Ordinarias de febrero y junio

Como podemos ver en el grafico de la figura 6, donde se observan las calificaciones de los alumnos por
asignaturas, hay asignaturas que arrojan mayor nimero de aprobados como Ensayos y Técnicas de obtencién
de la Informacion y otras como Informes de Patologia (practicas de externas empresa) tienen solo dos

presentados en la convocatoria ordinaria.
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Figura 6. Grafico resumen de las calificaciones de los alumnos del Master presencial 19-20 por asignaturas

En el gréfico de la figura 7, aparecen las calificaciones medias de los alumnos por asignaturas en el curso
presencial 19-20, donde la asignatura Ensayos y Técnicas de obtencion de la informacion es la que mayor
nota media tiene contando a todos los alumnos, con un 6,86 e Informes de Patologia (practicas de externas

empresa) la que menos, con un 1,83.

Master Presencial. Notas medias de las asignaturas
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Figura 7. Grafico resumen de las calificaciones medias de los alumnos del Master presencial 19-20 por asignaturas
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En el gréfico (figura 8), aparecen las calificaciones medias de los alumnos por alumno individual, el alumno
que mayor nota media tiene es el alumno 4, con un 7,71 de nota media y el que peor el alumno 2 con un 0,65
de nota media.

Master Presencial. Nota media de cada alumno
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00

Alumno 1l [ 0,65

Alumno 2 I 3,41

Alumno 3 I 4,24

Alumno 4 I, 4,32

Alumno 5 I 4,36

Alumno 6 I 5,54

Alumno 7 I, 5,79

Alumno 8 I 6,39

Alumno 9 I 7,71

Figura 8. Grafico resumen de las calificaciones medias de los alumnos del Master presencial 19-20 por alumno individual
- Resultados Master online curso 24-25 en las Convocatorias Ordinarias de febrero y junio

Como se puede observar en el grafico siguiente (figura 9), donde aparecen las calificaciones de los
alumnos por asignaturas, hay asignaturas que arrojan mayor nimero de aprobados como Ensayos y Técnicas
de Obtencion de la Informacion y otras como Practicas externas tienen solo dos presentados en la
convocatoria ordinaria.

Master Online.- Curso 24-25
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Figura 9. Grafico resumen de las calificaciones de los alumnos del Master online 24-25 por asignaturas

En el grafico (figura 10), aparecen las calificaciones medias de los alumnos por asignaturas en el curso
online 24-25, donde la asignatura Ensayos y Técnicas de obtencidn de la informacién es la que mayor nota
media tiene, un 5,36 contando a todos los alumnos e Informes de Patologia (practicas de externas empresa)
la que menos con un 2,03.
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Figura 10. Grafico resumen de las calificaciones medias de los alumnos del Master online 24-25 por asignaturas

En el grafico siguiente (figura 11), aparecen las calificaciones medias de los alumnos por alumno
individual, el alumno que mayor nota media tiene es el alumno 2, con un 6,12 de nota media y el que peor el
alumno 3 con un 0,15 de nota media.

Master Online. Nota media de
cada alumno
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Alumno1l | 0,15
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Figura 11. Grafico resumen de las calificaciones medias de los alumnos del Master online 24-25 por alumno individual
- Resultados comparativa entre el Master presencial 19-20 y el Master online curso 24-25

Si comparamos las notas medias por asignaturas de las dos modalidades de Master, obtenemos que el
Madster Presencial arroja mayores calificaciones en todas las asignaturas, como podemos ver en siguiente
grafico (figura 12).
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00

INPECCION TECNICA DE EDIFICIOS 286

ENSAYOS Y TECNICAS DE OBTENCION DE LA INFORMACION g

PATOLOGIA DE CIMENTACIONES 4,36 -

PATOLOGIA DE ESTRUCTURAS DE HORMIGON ARMADO zel

PATOLOGIA DE ESTRUCTURAS ACERO, FABRICA Y MADERA 2,33

PATOLOGIA ASOCIADA A LA ALBARILERIA .08

PATOLOGIA DE INSTALACIONES 2,15 P

LEGISLACION ¥ NORMATIVA EN LA INTERVENCION 2,38

MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACION DE EDIFICACIONES 4,34 o

H Nota media Online  m Nota media Presencial

Figura 12. Grafico resumen de comparativa de calificaciones medias de los alumnos por asignaturas

Si comparamos las notas medias de los alumnos por alumno individual de las dos modalidades de Master,
obtenemos que en el Master Presencial estd el alumno con mayor calificacion con un 7,71 y el Master online
el alumno con la peor calificacion con un 0,15, como podemos ver en el grafico de la figura 13.

Comparativa de Notas Medias por Alumno
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Al 2 3
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Al 7
umno 5,79

Alumno 8
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Figura 13. Grafico resumen de comparativa de calificaciones medias de los alumnos por alumno individual

5. CONCLUSIONES

El Master online tiene la ventaja de que los alumnos pueden trabajar al mismo tiempo, ya que las
videoconferencias son grabadas y pueden visualizarlas cuando quieran y las veces que quieran, facilitando de
esta forma tanto la insercion laboral como la conciliacién familiar. En cambio, el Master online tiene la
desventaja de las relaciones interpersonales, ya que al ser todo virtual no se establecen conexiones entre los
alumnos.
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En cuanto a la participacion y la asistencia a clase, en el Master de Patologia presencial la asistencia y
participacion era mayor, al venir los alumnos a clase y participar, en cambio en la modalidad online los
alumnos no asistian en streaming si no que, luego veian las clases guardadas y participaban en los foros
propuestos por los profesores.

Los resultados, en cuanto a la asignatura con mayor nota media y a la asignatura con menor calificacidn,
coinciden en la misma asignatura en las 2 modalidades del master presencial y online.

Respecto a las calificaciones obtenidas, la nota media del estudiante con mayor nota y del estudiante con
menor nota es menor en la modalidad online, asi como ocurre igual en las calificaciones medias, que en
general, han bajado.
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